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Toeboekeksamen.

Hierdie eksamenvraestel bly die elendom van die Universiteit van Suid-Afrika en mag nie uit die
eksamenlokaal verwyder word nie.

Hierdie eksamenvraestel bestaan uit vier (4) bladsye
INSTRUKSIES:

Beantwoord enige drie {(3) van die vyf (5) vrae Sommige van die vrae het sub-vrae

Indien u meer as drie (3) vrae beantwoord, sal slegs die eerste drie {3) vrae nagesien word
Skryf leesbaar

Nommer die vrae wat u kies om te beantwoord duidelik in die eksamenantwoordboek

Skryf die nommers van die vrae wat u gekies het om te beantwoord op de
eksamenantwoordboek se voorblad in die spasie wat daarvoor aangedu word

Dit 1s rme nodig om bronverwysings te gee wanneer eksamenvrae beantwoord word nie

Daar word nie van u verwag om 'n inleiding of slot te skryf me Beantwoord slegs die vrae wat
gevra word

N bWk =

e

Mazk asseblief seker dat u antwoord van toepassing is tot die scenario waar relevant Om slegs

tecretiese antwoorde op hierdie vra te gee sal nie voldoende wees nie
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VRAAG 1

11 Noem en bespreek enige drie (3) dimensies van die indiensnemingsverhouding kortilks en gee
‘n voorbeeld van elk (12)

12 U s de HUB (*CEQ") van 'n klein klerefabnek U werknemers is ontevrede oor hul
loonverhogings, werksure, bonusse, dae af en ander aansponngs beslut word Hulle 1s ook
ontevrede oor die prosedures wat tydens tugverhore gevolg word Met watter twee (2)
persepsies van geregtigheid het ons hier te make? Bespreek elk (13)

[25]
VRAAG 2

21 Vakbonde speel 'n belangnke roi in Suid-Afnkaanse diensverhoudinge Daar 1s egter 'n paar
neigings wat 'n negatiewe utwerking op die vakbondbeweging kan hé Verduidelk eerstens wat
'n vakbond 1s en bespreek dan enige vyf (5) van die neigings wat 'n negatiewe uitwerking op die
vakbondbeweging kan hé Neem kennis dat dit me voldoende sal wees om bloot die neigings te
noem nie, u moet elke neiging kortliks bespreek @

22 U s die arbedsverhoudingebestuurder by 'n groot mynmaatskappy i Noordwes Die
maatskappy het ongeveer 1 500 werknemers in diens Die Sectoral Mining Union (SMU) het 800
lede in die organisasie Die enigste ander aktiewe vakbond in die organisasie, die Amalgamated
Mining Workers' Union (AMWU), het 400 lede

2.2 1 Bespreek die organiseringsregte waarop elk van hierdie vakbonde geregtig 1s U antwoord
moet Inligting bevat oor die verteenwoordigendheid van hierdie vakbonde en die utwerking
daarvan op die organisenngsregte waarop vakbonde geregtig 1s (8)

2 2 2 Daar is twee soorte vakbondsekuntetsooreenkomste wat vakbonde met 'n werkgewer kan
slut Bespreek albel hierdie ooreenkomste kortliks (6)

23 Die Nasionale Ekonomiese Ontwikkelings- en Arbeidsraad (“NEDLAC”) 1s in 1896 in die lewe
geroep om partye te verteenwoordig en konsensus te bewerkstelig Dit stel partye in staat om
ooreenstemming te bereik deur middel van onderhandelings en besprekings wat op behoorlike
mandate gegrond 1s Noem die vier (4) hoofbelanghebbers wat by NEDLAC verteenwoordig
word (4)

[25]
VRAAG 3
Lees die volgende scenano en beantwoord dan die vrae wat volg

Jabu doen aansoek vir 'n junior bestuurspos by Inconsequential Agents (Edms) Beperk en hy word vir
'n onderhoud genooi Tydens die onderhoud beantwoord hy vrae oor sy agtergrond, vermoéns,
kwalifikasies en ervarning Hy beantwoord die vrae eerlik en in besonderhede Hy is onder die indruk
dat die onderhoud baie goed verloop totdat die voorsitter van die onderhoudpanee! aan die einde vra
wat Jabu se standpunt oor vakbonde 1s Die voorsitter vra hom of hy by 'n vakbond sou aanslut Jabu
antwoord dat hy ten gunste van vakbonde is, dat hulle na sy mening 'n belangrike ro! speel omdat
hulle werknemers se belange verteenwoordig en dat hy waarskynlik by 'n vakbond sou aansluit as hy
die pos kry Die voorsitter van die onderhoudspaneel antwoord dat Inconsequential Agents (Edms)
Beperk glad nie ten gunste daarvan I1s dat bestuurders by vakbonde aansluit nie Dne dae later kry
Jabu 'n e-posboodskap wat hom meedeei dat sy aansoek onsuksesvol was, geen redes word verskaf
nie Hy Is oortuig dat sy opmerkings ter ondersteuning van die vakbondwese en sy aanduiding dat hy
waarskynhk by 'n vakbond sou aansluit, veroorsaak het dat hy nie aangestel is nie
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31 Wat verstaan u onder die beskerming van werknemers en werksoekers deur Suid-Afrikaanse
wetgewing op die arbeidsverhoudingestelsel? Gee in u antwoord aandag aan die konsep van
vryheid van assosiasie (5)

32 Watter vier (4) stappe sou Jabu kon neem indien 'n geskil verklaar sou word? 4

33 Om watter redes sou Jabu of enige ander werknemer moonthk by 'n vakbond wil aansluit? Noem
en bespreek ses (6) redes (6)

34 As Jabu die pos kry, 1s dit wenslk dat hy die manier waarop vakbonde werk met sy werkgewers
bespreek sodat hulle hierdie rolspelers 1n arbeidsverhoudinge beter kan verstaan As u Jabu
was, hoe sou u vakbonde as een van die rolspelers in arbeidsverhoudinge beskryf het?
Bespreek ook die verskilende funksies en metodes wat vakbonde kan aanwend om hul

doelwitte te bereik (10)
[25]
VRAAG 4

Lees die volgende gevallestudie en beantwoord dan vraag 4 1 tot 44 Onthou asseblief dat u
antwoorde met die gevallestudie verband moet hou

Billike diskriminasie of nie?

Johan Pieterse het om 'n hoér pos op middelbestuursviak aansoek gedoen Hy het aan al de
vereistes voldoen, het 'n goeie prestasierekord en volgens sy bestuurder vaar hy goed In sy
prestasiebeoordelings Die onderhoud met die keunngskomitee het goed afgeloop Die
keuningskomitee i1s volgens die vereistes vir gelyke indiensneming aangestel, en die komitee het
Pieterse se bevordenng by die bedryfsbestuurder aanbeveel

Hoewel die maatskappy sukkel om sy gelyke-indiensnemingstelkens te haal, 1s die teiken op
middelbestuursvlak wel gehaal Om die waarheid te sé&, ietwat meer as die vereiste getal mense uit die
aangewese groepe beklee middelbestuursviakposte Die vakbond is egter skepties oor die toepassing
van gelyke indiensneming by die maatskappy omdat die bestuur onverskillig daarteencor staan Uit
vrees dat die vakbond heftig protes daarteen sal maak, het die bedryfsbestuurder Pieterse se aansoek
om bevordenng afgekeur Die rede was dat sy aanstelling mie in belang van regstellende optrede by
die maatskappy 1s nie

Pieterse se toesighouer het hom verwittig dat die bedryfsbestuurder sy aansoek afgekeur het omdat
hy nie in die aangewysde werknemerkategorie val nie Hy is boonop ingelig dat die pos tydelik gevnes
ts, maar dat die maatskappy die pos sal bly adverteer totdat geskikte kandidate ut die aangewysde
kategone aansoek doen

Bron Nel, PS, Kirsten, M, Swanepoel, BJ, Erasmus, BJ & Poisat, P 2008 South Afnican Employment
Relations Theory and Practice 6th ed Prefona Van Schaik, p 165-166

41 Ditis duidehk dat die organisasie teen Johan Pieterse gediskrimineer het Was die diskriminasie

billik? Verskaf redes vir u antwoord {9)
42 Die Wet op Gelyke Indiensneming het betrekking op werknemers uit die aangewese groepe
Watter mense maak deel uit van die aangewese groepe? (4)
43 Sou hulle Pieterse anders behandel het as hy gestremd was? Bespreek 4
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44 Bespreek wat regstellende aksie maatreéls behels Ondersker ook tussen die verskiliende
menings wat bestaan rakende regstellende aksie 8)

[25)
VRAAG 5
Lees die volgende scenano en beantwoord die vrae wat volg

U s die pas aangestelde menshkehulpbronbestuurder van 'n groot, internasionale kommersiéle
vakansieoord en wynlandgoed wat ongeveer 800 mense in diens het in die Wes-Kaap Beide die
algemene bestuurder en hoof uitvoerende beampte I1s immigrante urt Frankryk en het geen idee oor
Suid-Afnkaanse wetgewing en arbeidsverhoudinge nie U het 'n afspraak met hulle geskeduleer om
hulle te voorsien van breedvoerige en gedetalieerde mlhgting rakende hoe werknemers se
dienskontrakte opgestel moet word, sodat dit in tyn is met die Wet op Basiese Diensvoorwaardes van
1997 In u voorlegging moet u fokus op die volgende belangrike aspekte wat in ‘n dienskontrak
ingesiurt moet word

51 Werkstyd van werknemers [al die verskillende aspekte van werksure] 9)
52 Verlof [al die verskillende tipes verlof (8)
53 Betahng van vergoeding en aftrekkings 4
54 Beéindiging van diensverhouding (4)
[25)
TOTAAL: 75

KONTROLELYS v

Het u al u persoonlike inhgting op die voorblad van die eksamenantwoordboek ngevul?
Het u DRIE (3) van die VYF {5} vrae in die vraestel beantwoord?

Het u die nommers van die vrae wat u beantwoord het op die voorblad van die
eksamenantwoordboek geskryf?
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